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Wir haben einige Tipps fiir Sie.

Vor der Reise ...

... informieren Sie sich am besten iiber verschiedene
Reisemoglichkeiten. Die Fahrt mit Regionalbahn,
Regional-Express oder InterCity ist sparsamer als die
Fahrt mit dem InterCityExpress.

Der zeitliche Mehraufwand ist oft erstaunlich gering.
Fragen Sie am Schalter gezielt nach preiswerten
Verbindungen oder vergleichen Sie im Internet ver-
schiedene Moglichkeiten und entfernen Sie das
Hakchen fiir die schnellste Verbindung.

92 bis 3 Tage vor Reisebeginn konnen Sie Karten

zu giinstigen Sparpreisen erwerben. Interessant sind
hier Mitfahrer-Rabatte und eine Kombination von
Rabatten, z.B. mit der BahnCard 25.

Die Kontingente der Angebote sind
begrenzt, zudem besteht —aufier bei Verspatungen —
Zugbindung und der Umtausch und die Erstattung
sind eingeschrankt oder oft sogar ausgeschlossen.

Tipp: Sind Sparpreise der 2. Klasse ausverkauft,
kdnnten Sparpreise der 1. Klasse giinstiger als
der Normalpreis 2. Klasse sein.

- Hinweis: Fiir Sparpreise werden am Schalter

5 Euro pro Fahrkarte, pro Lander- und Wochen-
endticket 2 Euro mehr berechnet.

Online-Tickets ...

... sind ab einer Entfernung von 51 Kilometern be-
quem und ohne Gebiihren buchbar. Achten Sie auf
den richtigen Ausdruck des Tickets. Neuerdings ist
auch die Online-Buchung fiir einen anderen moglich.

-2 Hinweis: Es muss immer die Identifizierungs-
karte der Buchung, z.B. BahnCard oder Kredit-
karte, mitgefiihrt werden.

Die BahnCard ...

... bietet Sparméglichkeiten. Nutzen Sie vor dem Kauf

den BahnCard-Rechner im Internet oder lassen Sie

sich am Schalter ausrechnen, wann der Erwerb einer

BahnCard 25 oder 50 sich lohnt.

-« Hinweis: Der Rechner auf der Internetseite der
Bahn AG legt immer die schnellste Verbindung und
die héchste Produktklasse zugrunde.

Fertigen Sie eine Kopie des Antragsformulars an, be-
vor Sie es am Schalter abgeben oder an das BahnCard
Center schicken.

Die BahnCard gilt ein Jahr und ver-
langert sich automatisch um ein Jahr, falls nicht
sechs Wochen vor Ablauf gekiindigt wird.

TIPP: Falls Sie kein solches Dauer-Abo benétigen,
kiindigen Sie am besten schon sofort nach Erhalt
Ihrer Karte, immer schriftlich an: BahnCard-Center
60643 Frankfurt. Ratsam ist, dies zu Beweis-
zwecken per Einschreiben mit Riickschein zu tun.

Haben Sie lhre BahnCard vergessen, miissen Sie den
Bordpreis ohne Rabatt nachzahlen. Gegen ein Entgelt
von 15 Euro wird er IThnen innerhalb von 14 Tagen
wieder erstattet.

-« Hinweis: Bei der BahnCard 25 gibt es eine
Zusatzkarte fiir je 10 Euro fiir Familienmitglieder
(Ehe- und Lebenspartner sowie im Haushalt
lebende minderjahrige Kinder). Fiir einmalig

10 Euro gibt es fiir Jugendliche eine spezielle
BahnCard 25, die vom 6. bis einschlielich
18. Lebensjahr gilt — unabhdngig vom Kauf
einer Erwachsenen-BahnCard.

Menschen mit eingeschrankter
Mobilitat ...

... konnen sich iiber die Mobilitédtsservice-

Zentrale der Bahn unter Tel. 0180 5 512 512

oder Tel. 0180 5 99 66 33, Stichwort: »Betreuung«

iiber barrierefreies Reisen informieren.

Der Anruf kostet 14 Ct/Min. aus dem Festnetz,

Tarif bei Mobilfunk max. 42 Ct/Min.).

Alle Ein-, Aus- und Umstiegshilfen durch DB-Mit-

arbeiter sind kostenlos.

-2 Hinweis: Der Hilfebedarf muss jedoch mindes-
tens einen Werktag vorher angemeldet werden.

Fahrkartenautomat defekt ...

... notieren Sie sich Standort, Gerditenummer und
fotografieren Sie — wenn maglich — die Anzeige.
Wenden Sie sich noch vor Abfahrt des Zuges an
den Zugbegleiter oder Lokfiihrer. Informieren Sie
diesen, dass Sie keine Fahrkarte kaufen konnten.

Widersprechen Sie bei einer etwaigen Nachzah-
lung schriftlich bei der auf dem Beleg angegebe-
nen Adresse. Zahlen Sie nur den tatsachlich
angefallenen Fahrpreis.

-« Hinweis: Beim Fahrscheinkauf am Auto-
maten, sollten Sie geniigend kleine Scheine
und Miinzgeld mitfiihren. Gréf3ere Geld-
scheine, wie z.B. 50 Euro-Scheine, werden
nicht angenommen.





